
 CAP Agent d’Entreposage et de 
Messagerie 

   
 
 
La formation est ouverte aux élèves de 3

ème
 en collège, de 

SEGPA, ou ULIS. La classe  se compose de 12 élèves 
 
 
Former des jeunes capables de travailler dès l'obtention de 
leur diplôme dans un entrepôt de magasin, d'entreprise ou 
d'industrie, chez un transporteur, ou sur une plateforme logistique...  
 
 
 
Former à la réception, le stockage, la préparation des commandes et l'expédition des mar-
chandises. 
Pendant sa formation, (2 ans) l'élève prépare une attestation de formation à la conduite en 
sécurité des chariots (CACES) de catégorie 1, 3 et 5. 
La formation intègre 16 semaines de stage en entreprise. 
Le diplôme permet d'entrer dans la vie active ou de poursuivre des 
études en BAC PRO logistique ou BAC PRO transport.  
 
 
 
Le titulaire du CAP « Agent d’entreposage et de messagerie » est 
agent de magasinage et peut exercer des métiers très variés :  
- agent de réception, préparateur de commandes, conditionneur-

emballeur, agent d'expédition, magasinier cariste, agent de 
messagerie,  

manutentionnaire 
 
 
 
Le titulaire du CAP « Agent d’entreposage et de messagerie » exerce ses activités dans 

tous types d’entreprises qui gèrent des stocks de marchandises, ou dans des entreprises 
de transports :  commerciales (grossiste, détaillant, grande distribution, etc…), de pro-
duction (gestion des matières premières, des produits finis), de transports (messagerie, 
transport de lots, etc …) , prestataires logistiques (plate-forme de distribution), entre-
prises publiques et des collectivités (administrations, hôpitaux, etc …)  

 
 
Dans les entrepôts de magasin, d’entreprise ou d'industrie, chez un transporteur ou sur une 

plateforme logistique, le titulaire du CAP AEM : 
participe à la mise en place des produits en utilisant des relevés 
de plans de linéaires ou de rayons, assure la réception des mar-
chandises en contrôlant la conformité de la livraison et des pro-
duits reçus, déplace les marchandises manuellement ou à l’aide 
d’engins de manutention (transpalettes, gerbeurs, systèmes auto-
matisés) en vue de leur stockage, prépare les commandes et ex-
pédie les produits, s'occupe du reconditionne-
ment, de l’emballage et de l'étiquetage des co-
lis, du chargement des camions, utilise l’infor-
matique pour saisir les entrées et les sorties, et 

faire les inventaires, conduit les engins de manutention, chariots élé-
vateurs de catégories 1,3, et 5, utilise l'informatique pour enregistrer 
les entrées et les sorties, déclencher les réapprovisionnements et faire 
des inventaires.  
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