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Je crée mon compte

Soit via I'application web sur le site regionsudsante.up-epass.fr
Soit via I'application mobile « Pass Santé Jeunes — Région Sud» disponible sur |'App Store et Google Play

1. Cliquez sur
« Créer un compte »

REGION PASS .
Sub SANTE
izt I[[[{ 2 JEUNES

Connexion
Compte principal

Adresse email

Mot de passe ®

Mot de passe oublié ?

> SECONNECTER

Nouvel utilisateur|

Pensez a télécharger I'application mobile Pass
Santé Jeunes - Région SUD ! Elle est gratuite.
Avec elle, vous pourrez faire votre demande et
utiliser votre Pass Santé Jeunes.

2. Renseignez les champs
requis des informations
vous concernant, acceptez
les conditions générales
d’utilisation et 'utilisation
de mes données
personnelles puis cliquez sur
« VALIDER »

DISPONIBLE SUR I

Google Play I

|
I'’App Store I

L

#  Télécharger dans

Création
Compte principal*

* Seules les persannes de 15 ans ot plus sont autarisées & orfer un compte

vilits *

* Chamgs obligatcires
Nom*
Prenom *
Adresse email *
Mot de passe ™ (o)
Contirmer le mot de passe * ®
Date de naissance * ]

Jaccepte [utilisation de mes données

personnelles et informations civiles afin de pouveir

bénéficier des avantages proposes par la Région
[ Sud dans le cadre du Pass Santé Jeunes et

recevoir toute communication utile & la gestion de

mon dossier et des avantages liés aux Pass Samé

Jeunes En savoir plus sur la gestion de vos données

Jautorise |z Région Sud & menvoyer des
[ informations liées aux dispositifs (événements,
actualités, questionnaires...)

[0 Jaccepte les conditions générales d utilisgfon

NB : Si vous rencontrez
des difficultés a saisir le
Captcha, cliquez sur les
fleches pour 'actualiser

/

RETOUR VALIDER
B
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https://www.apple.com/fr/store
https://play.google.com/store/apps?gl=FR

J'active mon compte et me connecte

4. Rendez-vous dans votre boite mail. Un message 5. Cliquez sur « SE CONNECTER »
transmis par noreply-pass-sante@info-maregionsud.fr
contient un lien cliquable pour activer de votre compte.

Validation de votre compte

Bonjour

Vous venez de créer un compte sur la plateforme Pass Santé Jeunes de la Région Sud. \/ S R

Une derniére étape est nécessaire pour valider votre compte puis faire votre demande.
Il vous suffit @ @ cliquer ici

Si vous avez recu ce mail par erreur, merci de le supprimer en veillant & NE PAS CLIQUER sur le lien. SE CONNECTER

Pour toute question complémentaire, vous pouvez :

e Consulter notre site internet : https://www.maregionsud.fr/vos-aides/detail/pass-sante-jeunes
* Contacter I'assistance par téléphone au 0 806 707 650 (service gratuit + prix d'un appel local), du lundi au
vendredi de 9h a 19h et le samedi de 9h a 18h,

Bien cordialement,
L'équipe Pass Santé Jeunes de la Région Sud

Merci de ne pas répondre, ce mail a été généré automatiquement
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{3 AccueiL

E.PASS

Je demande mon Pass Santé Jeunes

Q. PARTENAIRES

DEMANDES

Pour pouvoir utiliser vos e-coupons, vous devez faire la demande dans la rubrique « E.PASS ».

1. Cliquez sur « VOIR LE DETAIL » ou « ACCEDER ». 2. Cliquez sur « DEMANDER LE E.PASS »

—
ST,
& JEUNES

) AccuEIL
& EPass
REGION PASS ,
(Q PARTENAIRES Sl{P IHE §‘E‘l’]‘r}£§ Liste des e pass » Pass Santé Jeunes

Pass Santé Jeunes

<} DEMANDES

Pour les jeunes de moins de 26ans, 12 e-coupons : contraception,
eonsultations

Pass Santé Jeunes
DEMANDER LE E.PASS GRATUIT

Valable du 23/06/2023 au 30/08/2024
Disponible jusqu'au : 30/08/2024

Consultation médicale, psychologique,

[ (3 vorr e pETAL ]
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{3 AccueiL

Je demande le Pass Santé Jeunes
Bemss

&3 EPass

(QQ_ PARTENAIRES

{J DEMANDES

3. Saisissez les informations demandées dans la
fiche « Profil bénéficiaire » (Situation, Genre, Nom,
Prénom, date de naissance, adresse) 6. Cliquez sur « CONFIRMER MA DEMANDE »

4. Cliquez sur « VALIDER ET CONTINUER »

5. Chargez le fichier demandé

Profil bénéficiaire

Veuillez compléte et viider vos nformations Pass Santé Jeunes
* Champ obligatoire
P vl & oRaUT Du 23/06/2023
Au30/08/2024
Situation ? * e
Profil bénéficiaire
Email
Apprentl—e
N° et libellé de voie
Certificat d'inscription au Centre de Formation des Apprentis avec la date de naissance du bénéficiaire *
omplément dadresse (batiment, chez, e | [esH
Complément d'adresse (batiment, chez, etc i Charger le fichier i i
orisés - png. og. jpeg. bmp. pdf
ille

Numéro de téléphone portable

ANNULE VALIDER ET CONTINUER
I

F —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— 1
I Une fenétre vous confirme la réception de votre demande. Confirmation I

Vous recevrez également un mail, ainsi qu’a chaque étape de Votre demande a éte envoyée avec succes
I . Vous serez informé(e) par email de son avancement. I ~

traitement de votre demande. REGIONT[[IEY PASS .
I g [[lI1s] SANTE

| concinR JEUNES
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Je suis I'avancée de ma demande de Pass Santé Jeunes

1. Vous pouvez suivre votre demande dans la rubrique
« ACCUEIL ».

2. Tant que votre demande est « En attente de validation »,
vous pouvez modifier ou compléter vos informations.
Cliquez sur "

Accueil

Mes demandes en cours d'instruction

E.pass Millésime Date N° Demande Statut

Pass Santé Jeunes  Pass Santé Jeunes 2023-2024 07/08/2023 3 17:15:50 874906510 En attente de validation

r

| Aprées instruction, si votre demande est

I validée, vous recevrez un mail de confirmation et
VoS e.coupons seront instantanément crédités dans

I votre espace bénéficiaire et visible dans la rubrique

| «ACCUEIL ».

|

£ acouen
G emss
Q rasrenanes

& oemanoes

3. Renseignez ou modifiez vos informations

4. Cliquez sur « VALIDER ET CONTINUER »
puis « MODIFIER MA DEMANDE »

Profil bénéficiaire
Veuilez compétr et valder vs nformations

* Champ obligatoire.

Situation 7* -

Homme

sebastien.martineausbenef_sante_qa@up.coop

N et libellé de voie

Numéro de téléphone portable

o) T

Mes e.coupons

E.Coupons Solde

Consultation médicale a2¢e o8B

Analyses biologiques € o8

Contraceptif« implant ou DU ou diaphragme avec gel contraceptif »

130€ B
Contraceptif « pilule, patch, anneau » — =]
Préservatifs | protections périodiques e o8 il

Consultations psychologiques

90¢ eB8

{3 AccueiL

&J EPass

(Q PARTENAIRES

{3 DEMANDES

REGION PASS .
sup ||[(Rd sanTE
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{7} AccuEIL

Je recherche un professionnel de santé ou psychologue partenaire

Q PARTENAIRES

DEMANDES

Vous pourrez accéder a ’ensemble des partenaires Pass Santé Jeunes et les rechercher par
département, commune, E.coupons, nom... :

Partenaires

TOUS LES FILTRES

RECHERCHER

Département ~ Commune E.coupons * Nom, Q 3
REINITIALISER

II >

—

Deux types d’affichages sont proposés I Si le spécialiste que vous |

I souhaitez consulter n’est pas |

J l répertorié, il est possible de I
| lorienter vers pass-sante@info-

=  Sous forme de carte D:El Sous forme de liste | maregionsud.fr I

Lawrenco Gols

[2]]

nnnnnn
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mailto:pass-sante@info-maregionsud.fr?subject=Demande%20de%20convention
mailto:pass-sante@info-maregionsud.fr?subject=Demande%20de%20convention

J'effectue une transaction avec lI'application

(via le QR-Code sur mon appli / via le QR-Code du professionnel partenaire)

Deux maniéeres de dépenser vos e.coupons

o Vous scannez le QR-Code du partenaire avec votre appli mobile Pass Santé Jeunes

1. Depuis votre application mobile Pass Santé Jeunes, sur I'’écran d’accueil « ACCUEIL »,

« e.coupon » sélectionnez le type de e.coupon que vous souhaitez dépenser, et cliquez sur
« UTILISER ».

2. Scannez le QR-Code du partenaire et saisissez le montant de la transaction ; \

3. Cliquez sur « CONFIRMER ». Cette action est définitive.

r 1
oRH0)
. fJE
L |

_—_—_—_—_—_—_1

Chaque transaction vous est notifiée par mail |

et votre solde est mis a jour en temps réel I REGION
SUD

PROVENCE
P
— _— — _— — _— — _— — _— — _— — _— — _— J




Je prépare ma transaction sur un ordinateur,

{3 AccuelL

avant de me rendre chez le partenaire 3t

(via un bon d'échange)

(QQ PARTENAIRES

{3 DEMANDES

Deux maniéres de dépenser vos e.coupons

e Vous imprimez un bon d’échange depuis votre espace web (hors application)
Dans le cas oU, ni vous, ni le partenaire ne disposent de smartphone.

1. Dans la rubrique « ACCUEIL », 2. Les partenaires Pass Santé Jeunes 3. Pour utiliser vos e.coupons,
cliquez sur B9 pour visualiser les s’affichent sur une carte ou dans une cliquez sur la fiche du partenaire
partenaires Pass Santé Jeunes. liste. Sélectionnez le ou les coupons choisi puis sur « UTILISER »
Vous pourrez sélectionner la ou les de votre choix et cliquez sur
coupons de votre choix. « RECHERCHER »

Wconsultution medicale e om

R o en e

Contracoptit implant ou D1 ou diaphragmo aves gol contraceptits e o i

3 Contracoptif «piluo, pateh,annoau» e es Y —

Préservatit protestions périodiques o = .

B Vaceination Human papillomavirus (achat) o © &

Vacsination Human papilomavirus (injoction) s © o

Deux types d’affichage

I vous sont proposés l

l |
I [[U Sous forme de carte
»— !

== Sous forme de liste REGION

| = I sup ([ EARGe
L e e e e e —a i |[[||& JEUNES
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Je prépare ma transaction sur un ordinateur,
avant de me rendre chez le partenaire

{3} AccuelL

{J Epass

Q PARTENAIRES

(via un bon d’'échange)

() DEMANDES

4. Cliquez sur « GENERER MON BON D’ECHANGE » 7. Le bon d’échange s’affiche. o
2 Vous pouvez 'imprimer pour le
remettre au partenaire qui o€ ot it
Teléchargez fappii déciée scannera ?vec son apPllFatlon HrE -
En téléchargeant 'application Pass Santé Jeunes Région Sud, vous Pass Sante Jeunes - Reglon SUD E 4 oibess 395079
urrez demander, utiliser et suivre la consommation de vos e-coupons: ..
e : le QR Code ou saisira son code —
dans Sa plateforme Web ?:?::I:ESDE:NICE0667OSam(-Manin-du
. -Var

5. Saisir le montant de la transaction grace Vous pouvez aussi retrouver oot —
aux boutons « + » et « — » (dans la limite du solde votre bon d’échange dans votre p— o 20€
disponible) appli mobile rubrique S —
« ACCUEIL » onglet « BONS » o 20€ AL
X pour le présenter au partenaire

Générer un bon d'échange ‘|||||‘|‘|‘||
e

998

170583

Valable jusquau 30/08/2024

Partenaire

Docteur Seb

Pass

Pass Santé Jeunes

[ Retour & mon activité ]

Mentions Iégales

~ 7] Q

ccccccc EPASS  PARTENAIRES BENEFICIARE(S) MON COMPTE

GENERER MON BON DECHANGE

( Ao

8. Présentez votre bon d’échange au partenaire.

Le partenaire scanne le QR-Code ou saisit le numéro. Une
fois validée, I'opération est enregistrée en temps réel sur
votre compte.

6. Cliquez sur « GENERER MON BON D’ECHANGE »

REGION kY PASS .
Une piéce d’identité pourra vous é&tre demandée lors de la 2uD | | SANTE
: v |[|J{ ) JEUNES
remise de votre bon.
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{3} AccuelL

Je consulte le solde de mes e.coupons 3 tores

(QQ PARTENAIRES

@ DEMANDES

Lorsque votre demande est validée, vous pouvez consulter le détail de vos e.coupons a utiliser par
spécialité ainsi que les partenaires pouvant les accepter.

l DETAIL DES E-COUPONS

E.Coupons Solde

Consultation médicale se ® = UTILISER MON E.COUPON

[ 20 .. Analyses biologiques

VOIR LES PARTENAIRES UTILISER

SOLDE DISPONIBLE

Mes bons d'échange & utiliser

E.coupon N°Opération ~ Montant  Edité le

Analyses biologiques 20000078 10€ 28/07/20238 101045 L, W

Dans le détail de chaque activité vous retrouvez
vos bons d’échange a utiliser et I'historique des

opérations.
REGION
SUD

PROVENCE
ALPES
COTEDAZUR
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Gestion du compte : oubli ou modification de votre mot de passe

Vous avez oublié votre mot de passe Vous souhaitez changer de mot de passe

1. Depuis I'écran de connexion 2. Saisissez votre adresse

cliquez sur Mot de passe oublié mail puis cliquez sur VALIDER 3 Dbeplijls votre plateforme cliquez sur votre Profil en haut a droite
u bandeau

REGION|
SUD,

PASS
SANTE.
| JEUNES

0 accuer

REGION PASS ., )
i SANTE REGION PASS . D
it |[[{ ) JEUNES SUD SANTE S—
; JEUNES

ALPE
COTEDAZUR

La Région Sud prend soin de
vous

Le Pass Santé Jeunes est proposé aux jeunes de moins de
26 ans, résidants en Provence-Alpes-Cote dAzur. Se
présentant sous forme dune application et de 12 e-
coupons, il vous permet d'accéder de fagon autonome,
gratuite et sécurisée & l'ensemble de loffre contraceptive,
& 4 consultations psychologiques, & des protections
périodiques, & une consultation santé et sexualité ainsi qua

3 un rattrapage de la vaccination Human papillomavirus. I
CO nnexion favorise votre inscription dans un parcours de santé

< pEmaNDES

Compte principal Modification de votre mot de passe

Adresse email

[ nom.prenom@gmail.com| .
Saisissez votre email pour réinitialiser votre mot de passe. 2 . CI | q uez sur

—— CONNEXION puis

®
{nompr&nom@gma"-com\ saisissez votre mot de \

Mot de passe

passe a ctuel et votre profi O Historique B connoxion
nouveau mot de
passe. Pensez a le Connexion et sécurité
( ANNULER ] )
Nouvel utilisateur ? Créer un compte confirmer en le
saisissant une Infos personnelles
seconde fois.
. Vous avez demandé la réinitialisation de votre mot de passe pour accéder a votre compte Pass Santé Jeunes. fany.gibiard+benef12@t
3. Vous recevez alors un mail de
Si vous n'étes pas a I'origine de cette demande_merci d'ignorer ce mail.
Réinitialisation de votre mot de passe. v e vore mot de passh ciouer Ancien mortpesse
Cliquez sur Ie Iien qu’il Contient pour A réception de ce mail, vous disphsaz.de.60.midlites pour confirmer votre mot de passe. Nouveau mot de passe
. . Pour toute question complémentaire, vous pouvez :
choisir un nouveau mot de passe. Confimaton dumot de passe
* Consulter notre site internet : Pass Santé Jeunes - Ma Région Sud (maregionsud.fr)
* Contacter le service du Pass Santé Jeunes de la Région Sud par téléphone au 04 88 73 80 00 ou par mail pass- e
sante@info-maregionsud r REGSIBE 3 PASS .
Pour toute question technique, I'assistance par téléphone au 0 806 707 650 (service gratuit + prix d’un appel local), du PROVENCE SANTE
lundi au vendredi de 9h 3 19h et le samedi de Sh a 18h. conphTEs JEUNES

p.13



Gestion du compte : modification de votre adresse mail

1. Depuis votre plateforme cliquez sur votre Profil en haut a
droite du bandeau

REGION ITIEY PASS
suo |(|[B4 saNTE
||| JEUNES

profil

3. Vous recevez ensuite un mail d’authentification de
votre nouvelle adresse.

Pensez a cliquer sur le lien pour que votre modification
soit prise en compte.

0 scoven
%) s

Q_ parTENAIRES

La Région Sud prend soin de vous

Le Pass Santé Jeunes est proposé aux jeunes de moins de 26 ans, résidants en
Provence-Alpes-Cote d'Azur. Se présentant sous forme d'une application et de
12 e-coupons, il vous permet d'accéder de facon autonome, gratuite et
sécurisée & lensemble de [loffre contraceptive, @ 4 consultations
psychologiques, & des protections périodiques, @ une consultation santé et
sexualité ainsi qu'a un rattrapage de la vaccination Human papillomavirus. Il
favorise votre inscription dans un parcours de santé

&) oemanoes

Bonjour,

Vous avez effectué une demande de modification d'adresse mail.

Une derniére étape est nécessaire pour confirmer cette modification. Pour cela, il suffit dg cliquer ici.
2. Cllq uez sur COMPLETER MON PROFIL Compléter mon profil Si vous avez recu ce mail par erreur, merci de le supprimer en veillant a NE PAS CLIQUER sur le lien.
puis saisissez votre nouvelle adresse mail.
Femme
!
G AcoueL ot D Historiqus 8 connexion
& Epass . Ddn
&G vemanoes e
Email *
VAR O [Nouvelle adresse mail
o
Le format de l'adresse email est invalide
an Test N° et libellé de voie
o Complément d'adresse (batiment, chez, etc.) _
Dol 45 % REGION } PASS -
—] SuD > SANTE
coneoiain JEUNES
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Gestion du compte : suppression de votre compte

1. Depuis votre plateforme cliquez sur votre Profil en haut

a droite du bandeau

REGION " F
S0b

3 &

e ——

& epass

Q partenaies

La Région Sud prend soin de vous

Le Pass Santé Jeunes est proposé aux jeunes de moins de 26 ans, résidants en
Provence-Alpes-Cote d'Azur. Se présentant sous forme d'une application et de
12 e-coupons, il vous permet d'accéder de fagon autonome, gratuite et
sécurisée @ lensemble de loffre contraceptive, & 4 consultations
psychologiques, & des protections périodiques, & une consultation santé et
sexualité ainsi qu'a un rattrapage de la vaccination Human papillomavirus. Ii
favorise votre inscription dans un parcours de santé

<) DEmANDES

2. Cliguez sur Supprimer mon compte

3. Une fenétre s’ouvre vous invitant a prendre connaissance et accepter les

conséquences de la suppression de votre compte.

Apres avoir coché toutes les cases de consentement, cliquez sur

SUPPRIMER MON COMPTE

Supprimer mon compte

Je comprends que suite & la suppression de mon
compte :

[ Je naurai plus accés a mes droits

[ Je ne pourrai plus utiliser mes bons e.Pass

Je ne pourra pas faire une nouvelle demande de
droits avant I'année prochaine

SUPPRIMER MON COMPTE

Supprimer mon compte

Je comprends que suite & la suppression de mon
compte

Je naurai plus accés & mes droits

Je ne pourrai plus utiliser mes bons e.Pass

Je ne pourrai pas faire une nouvelle demande de
droits avant 'année prochaine

'SUPPRIMER MON COMPTE

4. Un mail demande de suppression de votre compte Pass
Santé Jeunes vous est alors adressé. Vous devez cliquer sur
le lien pour confirmer la suppression de votre compte.

Validation de la suppression du compte

Bonjour,
Une demande de suppression de votre compte Pass Santé Jeunes vient d'étre effectuée.

Pour confirmer et supprimer définitivement votre compte, il suffit 4

o]

Si vous avez requ cet email par erreur, merci de le supprimer p

Pour toute question complémentaire, vous pouvez :

« Consulter notre site internet : Pass Santé Jeunes - Ma Région Sud 1)

ent en veillant a NE PAS CLIQUER sur le lien.

« Contacter Iassistance par téléphone au 0 806 707 650 (service gratuit + prix c'un appel local), du lundi au vendredii de Sh & 19h et le samedii de 9 & 18h.

Vous étes sur le poi
DEFINITIVEMENT le com

[ E ANNULER J
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Vous avez une question ?

Consultez notre site internet :

Pass Santé Jeunes - Ma Région Sud
(maregionsud.fr)

ou appelez le Service Santé de |la
Région au 04 88 73 80 00.

Vous avez un probleme technique ?

Contactez 'assistance téléphonique,
au 0 806 707 650, du lundi au vendredi
de 9h a 19h et le samedi de 9h a 18h.
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https://www.maregionsud.fr/vos-aides/detail/pass-sante-jeunes
https://www.maregionsud.fr/vos-aides/detail/pass-sante-jeunes
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